Notice concernant les indicateurs pour
'implication de 'auménerie et du Spiritual
care

La définition de la spiritualité selon Bigorio'

«La spiritualité impregne toutes les dimensions de la personne; elle concerne son identité, ses
valeurs, ce qui donne du sens, de I'espoir, de la confiance, de la dignité a son existence. Elle se
vit significativement dans la relation a soi, dans la relation a I'autre, dans la relation a ce qui
transcende son humanité (Dieu, force supérieure, mystére, ...). Elle comporte également le
questionnement généré par la maladie, par la finitude de la vie, ainsi que les éléments de
réponses individuelles et communautaires qui constituent une ressource pour la personne
malade. »

Palliative.ch, recommandations de Bigorio sur les soins palliatifs et la spiritualité, 2008.

Compréhension de la spiritualité selon Bigorio?

(' Proposition de
schématisation
quadripartite du
passage d'une vision
«horizontale» de I'étre
humain a une vision
incluant une dimension
«verticale», ouvrant
ainsi un espace de
relation au cceur de sa
personne.

(

Compréhension de la santé selon ’TOMS

La définition de la santé donnée par 'OMS? intégre implicitement la dimension spirituelle :

« A dynamic state of complete physical, mental, spiritual and social well-being and not just the
absence of disease or infirmity » (La santé est un état dynamique de complet bien-étre physique,
mental et social, et ne consiste pas seulement en une absence de maladie ou d’infirmité).

Ustun and Jacob, Bulletin oft he WHO, 2005

Directives nationales concernant les soins palliatifs

L’accompagnement spirituel contribue a améliorer la qualité de vie sur le plan subjectif et a
protéger la dignité de la personne face a la maladie, la souffrance et la mort. Il soutient les
personnes face a leurs besoins existentiels, spirituels et religieux, lorsqu’elles recherchent le
sens de leur existence, des certitudes ou une solution a une situation de crise. Il intervient en
tenant compte du vécu, du systéme de valeurs et de croyance de la personne malade.

BAG/ GDK, Directives nationales concernant les soins palliatifs, 2011
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Les quatre niveaux des indicateurs

La définition de la spiritualité selon Bigorio

«La spiritualité impregne toutes les dimensions de la personne; elle concerne son identité,
ses valeurs, ce qui donne du sens, de I'espoir, de la confiance, de la dignité a son
existence. Elle se vit significativement dans la relation a soi, dans la relation a I'autre, dans
la relation a ce qui transcende son humanité (Dieu, force supérieure, mystére, ...)».
Palliative.ch, recommandations sur les soins palliatifs et la spiritualité, 2008

Indicateurs pour I'implication
de I"aumdnerie et du Spiritual Care

Version bréve

Outil destiné aux professionnels de la santé en vue de I'implication

de I'aumaonerie

DIMENSION
? SENS

1. Questlons fondamentales
Pat.* rumine, &'interroge, montre des
émotions contradictolres, exprime son
impulssance et pose des questions sur
le sens de ce qu'll vit.

2. Deull et désespolr

Pat. samble triste, décu, en prole au
doute. || est accablé par les partes qu'll
adavivre, selon ses propres dires ou
ceux de ses proches,

DIMENSION
IDENTITE

5. Sentiments de honte et

de culpabillité
Pat. est accablé par des blessures
ayistentielles ou des expériences trau-
matisantes. |l ressasse des questions
restées Imésolues ou inachevées.

6. Conflit d’Identité et perte

de contrile
Pat. s8 montre passif, insatisfait ou
amer. Il risque d'étre considérd comme
difficlle ou peu coopératif,

DIMENSION

TRANSCENDANCE

3. Incertitude et croyances

Pat. exprime peurs, désespolr, colare
ou amertume ; Il fait part de besoing
d'ordre raligieux ou pose des questions
qui touchent & la religion.

4. Repll sur sol et solitude
Pat. exprime de I'impuissanca,
s'éloigne des autres ou s'isole da
plus en plus.

DIMENSION
VALEURS

7. Conflits éthiques

Il existe Ln malalze quant 4 la prise en
charge, les soins et le traitement pour
I'une ou I'autre des personnes concer-
nées. Besoin de clarification.

www.indikationenset.ch

T ET TR PURUTE YRS ATV ERT PRV EY

*Pat. pour patientes et patients; dans les établissements de soins, réeidentes et résidents.

@ Renata Aebl, Pazcal Misll, Anne-Katherine Fankhauser, Saara Folinl, Ulich Gurtner,
Reinhold Meler, Hansuell Minder, Marlies Schmidt-Aebi, Thomas Wild, Traugott Roser. 2019,

Dimension sens*: Le besoin
d’éprouver que sa propre action et
ses conditions de vie sont en
harmonie avec ce qui a finalement
du sens pour sa propre personne.

Dimension transcendance: Une
dimension intérieure et extérieure a
la personne et qui I'enracine.

Dimension identité: Le besoin que
I'environnement social pergoive et
reconnaisse la singularité de la
personne et de son histoire.

Dimension valeurs: Ce qui a du
poids dans la vie d’'une personne, ce
qui détermine le bien, le vrai.

cf. Odier, C., Neuenschwander, H., Pétremand, D. & Fuchs, C. (2010). BIGORIO 2008. Recommandation soins
palliatifs et soins spirituels. Consensus pour la «best practice» en Suisse. palliative.ch, Revue de la Société
Suisse de Médecine et de Soins Palliatifs, soins et accompagnement, 1, 3.



